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无 锡 市 物 业 管 理 协 会

锡物协（2022）14 号

关于开展无锡市物业服务行业 2021 年度

综合实力 20 强企业排名活动的通知

各会员单位：

为客观、准确、真实地反映我市物业服务企业的发展现状，

促进企业做大、做强、做优，倡导企业诚实守信、规范经营行为、

提升品牌意识，由无锡市物业管理协会根据《江苏省物业服务行

业 2021 年度综合实力 50 强企业排名办法》，结合本市物业企业

实际情况，决定开展无锡市物业服务行业 2021 年度综合实力 20

强排名活动。

一、申报条件

1、申报企业为无锡市物业管理协会会员单位；

2、申报企业已在“无锡智慧物业系统”注册。

二、排名活动程序

企业上报评选材料——评审小组评审——网上公示——公布评

选结果。

三、指标要素
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无锡物业服务行业2021年度综合实力20强排名测评指标和计算

方法

1、测评指标

（1）党建工作：10%。其中党组织建立和党建工作双覆盖，并提

交成立党组织批文及 2021 年度党建工作总结。

（2）管理面积：权重 20%。按合同签订面积已进入实施管理且

截至 2021 年度末在管的项目面积为计算依据。非建筑物面积不

列入管理面积计算。只涉及单一服务管理类型的，一项按总面积

的 20%计算，两项按 40%计算。以分公司名义参加评选的外地企

业，管理面积为无锡区域的，外地的管理面积不纳入统计。

（3）获得荣誉：权重 10%。企业 2019 年度至 2021 年度获得各

级行政主管部门或者行业协会颁发的荣誉，以市级荣誉为基准，

省级荣誉计为 1.5 个，区级荣誉计为 0.5 个。

（4）示范优秀项目：权重 10%。示范优秀项目为 2019 年度至 2021

年度由本公司争创，且截至 2021 年度末在管的项目总个数。以

市物业管理示范优秀项目为基准，每个省级示范优秀项目计为

1.5 个，区级示范优秀项目计为 0.5 个。

（5）年经营总收入：权重 20%。

（6）年净利润：权重 10%。

（7）年度纳税总额：权重 10％。

（8）其他因素：10%（包括企业对行业的贡献、信用评分、公益

活动等）
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（9）加分项：科技因素（10 分）互联网、物联网等科技因素在

物业服务中的运用。

2、计算方法

（1）在各要素中，取所有企业上报该要素的最高值为 100 分；

（2）再用最高值除以 100 得出固定基数（即每一分值代表数据）；

（3）该要素所有数据分别除以该基数，其结果再乘以该要素所

占权重系数，得出加权后分数；

（4）八个要素加权后分数相加，加上加分项分数，得出最后得

分。

四、需提交材料

无锡市物业服务行业2021年度综合实力20强排名须提供以

下材料：

（1）《无锡市物业服务行业 2021 年度综合实力 20 强企业排名

登记表》1 份（附件 1）。

（2）承诺书（附件 2）。提交打印件 1 份（加盖单位公章、法

人签字）。

（3）企业法人营业执照复印件 1 份。

（4）企业获表彰文件复印件 1 份。

（5）2021 年度企业会计报表、审计报告和纳税证明或税务年报，

提交复印件 1 份（加盖单位公章）。

（6）《无锡市物业服务行业 2021 年度综合实力 20 强排名评选

申报管理项目清单》提交打印件 1 份（加盖单位公章）,Excel
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电子版 1 份（附件 3）。

（7）能够证明管理面积的有效合同关键页(体现合同起止期限、

管理面积)复印件 1 份。

参加活动的单位，应本着诚实守信的精神，所有数据务必真

实，并与企业报表、有效合同等原始资料和数据吻合。签署承诺

书，并对承诺内容负责。一经发现弄虚作假，取消排名资格，在

行业通报批评并记录于企业诚信档案。

五、相关说明

（一）在外省市、境外备案的非独立法人资格的分公司、分支机

构管理的从业人员、项目、创优、资产、营收、利税等列入在无

锡总公司计算。

（二）合资合作性质的公司或项目，合资合作对方是物业服务企

业的，按投资占股比例计算。对方不是物业服务企业的，面积、

示范项目可纳入计算，经济指标按投资占股比例计算。

（三）相关数据或文件，应与各地统计、诚信档案等基本一致。

（四）所有数据均以至年度末数据为准。

六、实施步骤

1、提交评选资料

11 月 25 日之前，由企业向协会提交相关材料（装订成册）。

协会应核对所涉及数据的原始合同、会计报表、审核报告和纳税

证明等原件进行确认。

2、评审小组评审
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